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CERTIFICATO n°  

CERTIFICATE n° 66136 

 
 

SI CERTIFICA CHE L’ORGANIZZAZIONE 

WE HEREBY CERTIFY THAT THE ORGANIZATION 

 

DATLAS S.P.A. 
 

IT - 42018 S. MARTINO IN RIO (RE) - VIALE DELLA RESISTENZA 47   
 

NELLE SEGUENTI UNITA' OPERATIVE / IN THE FOLLOWING OPERATIVE UNITS 
 

VEDASI ALLEGATO/SEE ANNEX 
 

HA ATTUATO E MANTIENE UN SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTE CHE E’ CONFORME ALLA NORMA  

HAS IMPLEMENTED AND MAINTAINS A ENVIRONMENT MANAGEMENT SYSTEM WHICH COMPLIES WITH THE  FOLLOWING STANDARD 

 

UNI EN ISO 14001:2015 
 

PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ / FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 

SETTORE CODE IAF 33 35 
 

Progettazione, sviluppo, gestione ed erogazione di soluzioni informatiche per la digitalizzazione dei processi di Customer 
Interaction e per la gestione di dati variabili ad alto valore aggiunto. Servizio di conservazione digitale. Progettazione, s viluppo, 
gestione ed erogazione di servizi in area CRM, Customer Care (inbound, outbound e backoff ice), telemarketing, teleselling, 
reporting, business analysis, dematerializzazione documentale (mailroom, scansione, indicizzazione, archiviazione 

consultativa e sostitutiva). Gestione dei servizi ed infrastruttura ICT in cloud in modalità SaaS e BPaaS. Progettazione, 
programmazione e gestione del servizio di stampa a dati variabili, imbustamento automatico e manuale, pick & pack, 
domiciliazione e postalizzazione per la stampa personalizzata, per documenti di comunicazione obbligatoria e previdenziale. 
 

Design, development, management and delivery of IT solutions for the digitisation of customer interaction processes and for 

the management of variable data with high added value. Digital storage service. Design, development, management and 

delivery of services in the areas of CRM, customer care (inbound, outbound and back office), telemarketing, telesales, 

reporting, business analysis and document dematerialisation (mailroom, scanning, indexing, consultative and replacement 

archiving). Management of ICT services and infrastructure in the cloud in SaaS and BPaaS mode. Design, programming 

and management of variable data printing, automatic and manual enveloping, pick & pack, domiciliation and mailing services 

for customised printing, mandatory communications and social security documents .) 
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ALLEGATO AL CERTIFICATO n°  
ANNEX TO CERTIFICATE n° 

 

66136 

           

 

                               DATLAS S.P.A. 

 
SITI/SITES 

 
IT - 00147   ROMA (RM) - VIA CRISTOFORO COLOMBO, 115 
 
Progettazione, sviluppo, gestione ed erogazione di servizi in area CRM, Customer Care (inbound, 
outbound e backoffice), telemarketing, teleselling, reporting, business analysis, dematerializzazione 
documentale (mailroom, scansione, indicizzazione, archiviazione consultativa e sostitutiva). 

 

IT - 20156  MILANO (MI) - VIALE CERTOSA 218 

 
Progettazione, sviluppo, gestione ed erogazione di soluzioni informatiche per la digitalizzazione dei 
processi di Customer Interaction e per la gestione di dati variabili ad alto valore aggiunto. Servizio di 
conservazione digitale. Progettazione, sviluppo, gestione ed erogazione di servizi in area CRM, Customer 
Care (inbound, outbound e backoffice), telemarketing, teleselling, reporting, business analysis, 
dematerializzazione documentale (mailroom, scansione, indicizzazione, archiviazione consultativa e 
sostitutiva). Gestione dei servizi ed infrastruttura ICT in cloud in modalità SaaS e BPaaS. 

 

IT - 27043  BRONI (PV) - VIA CASCINA MONACHE SNC 
 
Progettazione, sviluppo, gestione ed erogazione di servizi in area CRM, Customer Care (inbound, 
outbound e backoffice), telemarketing, teleselling, reporting, business analysis, dematerializzazione 
documentale (mailroom, scansione, indicizzazione, archiviazione consultativa e sostitutiva) . 

 

IT - 42018  S. MARTINO IN RIO (RE) - VIALE DELLA RESISTENZA 47 

 
 

Progettazione, sviluppo, gestione ed erogazione di soluzioni informatiche per la digitalizzazione dei processi di 
Customer Interaction e per la gestione di dati variabili ad alto valore aggiunto. Servizio di conservazione digitale.  
Progettazione, sviluppo, gestione ed erogazione di servizi in area CRM, Customer Care (inbound, outbound e 
backoffice), telemarketing, teleselling, reporting, business analysis, dematerializzazione documentale (mailroom, 
scansione, indicizzazione, archiviazione consultativa e sostitutiva). . Progettazione, programmazione e gestione del 
servizio di stampa a dati variabili, imbustamento automatico e manuale, pick & pack, domiciliazione e 
postalizzazione per la stampa personalizzata, per documenti di comunicazione obbligatoria e pre videnziale. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

CISQ/CERTIQUALITY S.r.l. has issued an IQNET recognized certificate that the organization: 

 

DATLAS S.P.A. 
IT-42018 S. MARTINO IN RIO (RE) - VIALE DELLA RESISTENZA 47   

 
has implemented and maintains a/an  

Environmental Management System 
 

 for the following scope: 
Design, development, management and delivery of IT solutions for the digitisation of customer 

interaction processes and for the management of variable data with high added value. Digital storage 

service. Design, development, management and delivery of services in the areas of CRM, customer 

care (inbound, outbound and back office), telemarketing, telesales, reporting, business analysis and 

document dematerialisation (mailroom, scanning, indexing, consultative and replacement archiving). 

Management of ICT services and infrastructure in the cloud in SaaS and BPaaS mode. Design, 

programming and management of variable data printing, automatic and manual enveloping, pick & 

pack, domiciliation and mailing services for customised printing, mandatory communications and 

social security documents.) 

 
which fulfils the requirements of the following standard: 

 
ISO 14001:2015 

Issued on: 27/10/2025 
First issued on: 31/07/2024 
Expires on: 31/07/2027 

 
Registration Number: IT- 150808 - 66136 




